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Czy placowka edukacyjna i opiekunicza ma szanse zmieni¢ postawe wychowawcza rodzica

w stosunku do dziecka? Jak daleko nauczyciel moze sie posuna¢, doradzajac opiekunom swoich
wychowankow, jak nie stosowac¢ wobec nich przemocy, a wybra¢ konstruktywne sposoby
rozwigzywania sytuacji trudnych? Co przedszkole moze zaoferowac rodzicom w ramach wsparcia
wychowawczego? Ponizszy artykut traktuje o edukacyjnej roli pracownikéw placéwki wobec
rodzicow.

Nauczyciel przedszkolny odgrywa niezwykle istotng role w procesie wychowywania dziecka.
Dotyczy to nie tylko czasu w ciagu dnia, kiedy maluch przebywa pod jego opieka, ale rowniez
wielu minut, a czasem godzin, spedzanych na rozmowach z jego rodzicami o rozwoju malucha,
szansach i zagrozeniach, inspiracjach do zabaw itp. Mowa tu nie tylko o zaplanowanych
rozmowach, na ktore rodzic umawia sie z nauczycielem, ale i krotkich pogawedkach odbywajacych
sie przy okazji przyprowadzania i odbierania dziecka z placowki. Podczas tych rozmoéw rodzic
niejednokrotnie dzieli sie z nauczycielem swoimi watpliwosciami, problemami, trudnoSciami

w zakresie wychowywania dziecka. Nauczyciel stanowi wowczas swego rodzaju autorytet i ma
ogromng szanse podpowiedzie¢, w jaki sposob wplywac na zachowanie malucha, a takze jak
wedhig wiedzy pedagogiczno-psychologicznej odpowiadac¢ na jego potrzeby. Dzieki takim
rozmowom nauczyciel i rodzic buduja wspolna ptaszczyzne porozumienia i pracy na rzecz dobra
dziecka i jego wszechstronnego rozwoju.

Ten sam mechanizm dotyczy rozméw na temat zachowan przemocowych wobec dziecka. Z jednej
strony dla rodzica jest wazne, czy dziecko doswiadcza jakichkolwiek form przemocy podczas
pobytu w placowece, z drugiej za$ ta wlasnie placowka dzieki osobie nauczyciela ma szanse stac sie
powiernikiem klopotéw rodzica, ktory nie radzi sobie z trudnymi zachowaniami pociechy w domu
i siega po przemoc jako ostateczne rozwigzanie.

Jak nauczyciel moze wspiera¢ wychowawczo rodzicow dziecka?

Najnowsze raporty spoleczne ujawniajq zatrwazajace statystyki. Wciaz w wielu rodzinach dochodzi
do aktow przemocy wobec dziecka — zarowno jawnej, jak i ukrytej. Nawet jesli nie sg stosowane



kary fizyczne, bardzo czestym zjawiskiem jest przemoc psychiczna, kierowana §wiadomie (lub pod
wplywem emocji dorostego) w strone dziecka. Placowka przedszkolna moze wiec odgrywac istotng
role w ksztatltowaniu wilasciwych postaw wobec najmtodszych.

Nauczyciel moze zacheci¢ rodzicow do stosowania konstruktywnych strategii wychowawczych —
m.in. takich, ktore pozwalaja radzi¢ sobie z wlasnymi emocjami, nie obarczac nimi dziecka,

a jednocze$nie pomagaja wprowadzac konsekwentnie zasady i reguly wychowawcze, aby zmienia¢
niepozadane zachowanie malucha bez koniecznosci uciekania sie do przemocy. Oprocz rozmow
indywidualnych nauczyciel we wspdlpracy z dyrekcja placowki moze zaproponowac rodzicom
swoich podopiecznych szereg aktywnych form spotkan, podczas ktérych oméwiony zostanie temat
zachowan przemocowych wobec dziecka i skutkow, jakie wywotuja one w niedojrzaltej dzieciecej
psychice. Przede wszystkim jednak rodzic podczas takich spotkan ma okazje zapoznac sie ze
skutecznymi strategiami radzenia sobie z trudnymi sytuacjami wychowawczymi, uczac sie, jak
ochrania¢ w nich dziecko, a nie je krzywdzic¢ (chronigc jednoczesnie wiasne emocje i zachowania).

Ponizej przedstawiamy propozycje réznych form wsparcia wychowawczego rodzica przez
placowke edukacyjna.

* Pogadanki

To kroétkie, niewyczerpujace spotkania, na ktére nauczyciel zaprasza rodzicéw. Na og6t trwaja od
jednej do dwoch godzin zegarowych. W ich trakcie podejmowany jest jeden temat i — co niezwykle
wazne — koniecznie nalezy zadbac o czas na dyskusje i wymiane witasnych pogladéw. Rodzice po
teoretycznym wprowadzeniu wygloszonym przez wychowawce lub innego specjaliste ds. rozwoju
dziecka (psycholog, pedagog, terapeuta pedagogiczny itp.) dzielg sie swoimi doswiadczeniami
zaczerpnietymi z domowych sytuacji. Prowadzacy pomaga im znaleZz¢ inne, bardziej
konstruktywne rozwigzania problemow, niczego nie narzucajac, a jedynie proponujqc alternatywne
dzialania.

* Warsztaty

To forma aktywnych spotkan z rodzicami. Podczas warsztatéw prowadzacy (nauczyciel
wychowawca albo zaproszony specjalista ds. rozwoju dziecka) przekazuje w czesci teoretycznej
niezbedng wiedze psychologiczno-pedagogiczng, a w drugiej czesci spotkania (praktycznej)
zaprasza rodzicow do wziecia czynnego udziatlu w ¢wiczeniach, ktére pomoga utrwali¢ zdobyte
wiadomosci. Rodzic nie tylko dzieli sie swoimi doSwiadczeniami, ale rowniez aktywnie je
przepracowuje i korzysta z konstruktywnych podpowiedzi innych rodzicow. Zar6wno pogadanki,
jak i warsztaty dajq rodzicom poczucie bycia w grupie osob, ktére zmagajq sie z podobnymi
problemami i trudno$ciami wychowawczymi. Rodzic nie czuje sie osamotniony ze swoimi
watpliwosciami, co daje psychologiczng korzys¢ w postaci wsparcia emocjonalnego.

* Plakaty/wizualne formy oddzialywania



Bardziej posrednia formg oddziatywania na rodzica w placowce sa r6znego rodzaju przekazy
wizualne umieszczane na tablicach ogloszeniowych lub w innych widocznych miejscach

w przedszkolu. Moga to by¢ plakaty, informacje, zaproszenia do ogélnopolskich akcji, kalendarze
z zaznaczeniem dni poswieconych pozytywnym warto$ciom, jak pokoj czy brak przemocy itp.
Forma posrednia jest nienachalna i nienarzucajqca i zostawia duzo przestrzeni oraz wolnosci jej
odbiorcom.

* Kampanie okolicznosciowe

Placowka moze uczestniczy¢ w ogolnopolskich kampaniach spotecznych prowadzonych na terenie
catego kraju, a dotyczacych zapobiegania przemocy wobec dzieci. Organizacje zajmujace sie tego
typu inicjatywami najczesSciej zaopatrujq chetne do wspotudzialu podmioty w odpowiednie
materiaty. Takie kampanie maja szeroki zakres oddzialywania — jest duza szansa, Ze rodzic zetknie
sie z nimi nie tylko w przedszkolu, ale réwniez na miejskich billboardach, w gazetach czy
internecie.

* Ulotki i materialy dla rodzicéw

Tego typu materiaty moga pochodzic¢ z opisanych powyzej akcji jako juz gotowe materiaty
promocyjne, ktore nauczyciel przekazuje rodzicom. Ciekawa i cenng opcja dla rodzicow sg teksty,
poradniki czy ulotki przygotowane przez wychowawce. W tak opracowanych materiatach ma on
okazje odnies¢ sie do sytuacji, ktére naprawde zdarzyly sie w grupie dzieci, podpowiedzie¢, jak
zostaly one rozwigzane w placowce, i wreszcie zasugerowac, jakie podobne reakcje oraz strategie
radzenia sobie rodzic moze wykorzysta¢ do rozwigzania analogicznego problemu w domu.

Kiedy rodzic uzywa przemocy wobec dziecka?

Pracujac z rodzicami swoich podopiecznych nad zjawiskiem przemocy, nauczyciel nigdy nie
powinien tworzy¢ ani stosowac kategorii: ,,rodzic, ktory bije = zly rodzic”, ,,rodzic, ktéry nie bije =
dobry rodzic”. W zasadzie temat przemocy wobec dziecka nie powinien by¢ przez nauczyciela

w zaden sposob wartosciowany. Jesli pedagog wie lub podejrzewa, ze rodzic stosuje wobec dziecka
przemoc, powinien w kontakcie z danym opiekunem prébowac zrozumie¢ powody i sytuacje
wychowawcze, w ktorych ten sie znalazt. OczywiScie innym zagadnieniem jest potrzeba

i obowiazek zawiadomienia odpowiednich organéw o ewentualnej przemocy wobec dziecka.
Niniejszy artykut analizuje tylko aspekty psychologiczne stosowania przemocy i wsparcie
wychowawcze dla rodzicow, ktorzy nie radza sobie z trudnosciami w zachowaniu pociechy.

W literaturze dotyczacej tego tematu jako pierwszy czynnik, ktory popycha rodzicow do
zastosowania przemocy wobec dziecka, wymienia sie stres. Powoduja go sytuacje, ktéry obciazaja
psychike i emocje rodzica, dlugotrwatly nacisk psychiczny, trudnosci ekonomiczne, osobiste,



spoleczne, presja czasu, presja zawodowa i wiele innych, ktére wptywaja na kondycje psychiczna
cztowieka. Jesli do czynnika stresu dochodzi tzw. mysl-zapalnik, czyli przekonanie, ze dziecko
dokonato wykroczenia, a w zwiazku z tym jest zte i zasluguje na kare, najczesciej dochodzi do
wyladowania zto$ci na dziecku, co czesto pociagga za sobg uzycie réznych form przemocy. Mysli-
zapalniki podzieli¢ mozna na trzy kategorie:

* Mysli, ktore przypisuja dziecku zte intencje (,,prowokujesz mnie”, ,,chcesz sprawdzi¢, na ile
mozesz sobie pozwoli¢” czy ,,specjalnie wyprowadzasz mnie z rOwnowagi”).

*  Mysdli, ktore wyolbrzymiajg problem (,,nigdy mnie nie stuchasz”, ,,nie moge juz tego
wytrzymac”).

*  Mysdli, ktore zawieraja negatywna ocene dziecka lub jego zachowania (,,jestes ztosliwy,
niegrzeczny, niewdzieczny”, ,,manipulujesz mng”, ,,nie obchodzi cie, jak sie czuje”).

Pierwszym krokiem w pracy nauczyciela z rodzicem jest wiec pokazanie mu mechanizmu tgczenia
sie czynnika stresu z wybrang mysla-zapalnikiem i uruchomienia emocji ztosci na dziecko.
Zapoznanie sie z rodzajami mysli-zapalnikow utatwia ich identyfikacje. Wiedzac, ktére
przekonania popychaja nas do dzialania, tatwiej jest poddac je kontroli i zapanowac¢ nad nimi.

Techniki, ktore moze stosowac rodzic, zeby kontrolowac swoja zlos¢

Nauczyciel w pracy warsztatowej z rodzicem moze podpowiedzie¢ mu kilka sprawdzonych technik
kontroli wlasnych emocji w trudnych sytuacjach wychowawczych. Oto niektére z nich:

1. Zmiana mysli-zapalnikow

Kiedy rodzic potrafi zidentyfikowa¢ odpowiednia mysl-zapalnik, ktéra pojawia sie w jego glowie
na krotko przed wybuchem zlosci na dziecko, ma szanse zatrzymac swoja reakcje. Jednym ze
sposobow jest wyjasnienie pojawiajacej sie mysli przez pryzmat potrzeb dziecka. By¢ moze jego
zachowanie wynika z bezradnosci, by¢ moze zyskuje w ten sposob wieksza uwage dorostego albo
wiasnie znajduje sie na specyficznym etapie rozwojowym. Znajomos¢ potrzeb malucha jest
kluczowa do zrozumienia, dlaczego zachowuje sie w taki, a nie inny sposob.

Lista przyktadowych potrzeb dziecka w wieku przedszkolnym:

* glod,

* pragnienie,

* potrzeba odpoczynku,

* potrzeba czasu na uspokojenie sie,
* potrzeba bezpieczenstwa,



* potrzeba uwagi,

* che¢ otrzymania czutosci i buziakdw,

* pragnienie pochwaty,

* potrzeba odwrocenia uwagi, zrobienia czego$ nowego,
* poczucie bezradno$ci i potrzeba pomocy,

* che¢ bycia wystuchanym,

» pragnienie wolnosci, autonomii i wadzy,

* potrzeba jasnych regut i granic,

* potrzeba konsekwencji w zyciu rodzinnym,

* potrzeba pobudzenia i aktywnosci.

Identyfikacja potrzeb dziecka jest jednym z narzedzi kontrolowania wybuchow ztosci u siebie —
rodzic, ktory dobrze zna potrzeby dziecka, wyjdzie im naprzeciw, nie dopuszczajac do sytuacji
przekroczenia przez malucha granic i wlasnego wybuchu ztosci. Wazne, by rodzic nie dopuscit do
siebie mysli, ze dziecko robi mu w danym momencie na zto$¢. Na og6t pod trudnym zachowaniem
kilkulatka kryje sie niezaspokojenie wybranej potrzeby (lub potrzeb), co nie ma nic wspolnego ze
Swiadomym dzialaniem skierowanym przeciwko rodzicowi.

2. Rozpoznawanie wczesnych oznak zlosci

Przed kazdym wybuchem zlosci rodzic moze zauwazy¢ pewne ostrzegawcze sygnaty fizyczne.
Podobnie jak wszystkie silne emocje, ztos¢ powoduje fizjologiczne pobudzenie, ktére daje sie
wyraznie odczuc w ciele. Kilka wczesnych oznak ztosci to:

* przyspieszone bicie serca,

* mocniejsze uderzenia serca,

* ciezki oddech,

* szybki oddech,

¢ krétki oddech,

* uderzenia goraca,

* zaczerwieniona skora,

* pocenie sie,

» ,motyle w brzuchu”,

* poczucie napiecia w piersi lub brzuchu,

* napiete miesnie szyi, ramion, rak i piesci,

* zaciSniete szczeki,

* zZwezone 0Czy,

* Swiatlo wydaje sie jasniejsze lub przygaszone,
» glosy wydaja sie glosniejsze lub bardziej oddalone,
* zawroty glowy.

Jesli rodzic zauwazy u siebie pierwsze symptomy nadchodzacej ztosci, ma szanse zatrzymac je lub
roztadowac narastajacy gniew inng droga niz przez bezposredni atak na dziecko. Kazdy z nas ma
wlasne pomysty na relaks, rozluznienie i odzyskanie spokoju. Omijajac wowczas osobe dziecka,



rodzic moze zadbac o swoj komfort i uspokoic¢ sie w sprawdzony i znany sobie sposob.

3. Time-out

Ta metoda zalecana jest po zauwazeniu u siebie pierwszych oznak ztosci. Kolejno$¢ postepowania
jest nastepujaca:

1. Komunikat — powiedz sobie w mysli stanowczy komunikat typu ,,Spokojnie, rozluznij sie”,
,»otop! Przemysl to” lub ,,Uspokoj sie!”. Rodzaj komunikatu zalezy od nas, powinien by¢
taki, zeby do nas trafiat i brzmiat dla nas przekonujaco.

2. Oddech — cala uwage skoncentruj na swoim oddechu. Kontroluj rozluznianie ciata. Rob
dlugie i powolne wdechy przez nos. Wydychaj powietrze ustami, dokladnie tak jak
w Cwiczeniach regularnego oddechu.

3. Jedli to mozliwe, odwrdc sie plecami do irytujacej cie sceny. Sam akt odwrdcenia tworzy
dystans miedzy tobg a dzieckiem. To krotki time-out, ktéry pozwoli odzyskac troche
spokoju.

4. Jesli czujesz, ze to nie pomaga, a masz taka organizacyjna mozliwos¢, wydluz przerwe i na
klika minut opu$¢ pomieszczenie. Ta krotka chwila jest potrzebna, zeby sie uspokoic,
spojrze¢ na zdarzenie z innej perspektywy i wymysli¢ konstruktywna odpowiedz.

Powyzsza prosta procedura pozwala zatrzymac tzw. mysli-zapalniki, ktére wywotaltyby wybuch
ztosci, i skupi¢ uwage na procesie rozluzniania sie. Dodatkowo zatrzymuje reakcje stresowa przez
spowolnienie i poglebienie oddechu — fizycznie jest niemozliwe, zeby wpas¢ w ztos¢, kiedy
oddycha sie powoli i gleboko. Przy okazji zyskujemy tez czas potrzebny do wymyslenia dobrej
odpowiedzi na zachowanie dziecka. Stara dobra rada o liczeniu w zlosci do dziesieciu w tym
przypadku ma w sobie duzo madrosci.

W kolejnej czesci artykulu oméwione zostang sposoby radzenia sobie przez nauczyciela z trudnymi
sytuacjami miedzy podopiecznymi, techniki, jakimi moze sie on postuzy¢, by zredukowac swoj
stres i nie uciec sie do przemocy wobec dzieci, oraz sposoby na godzenie maluchéw pozostajacych
w konflikcie.
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